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Nabidky zbozi
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zadani reklamace objednavek
sledovani stavu feSeni reklamaci
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AyMINE portal
predavani nabidek dodavatele
objednani u dodavatele

Prehled aktualnich objednavek

v seznamu jsou objednavky

* rucné vytvarené

* automaticky nacitané

* objednavky vami pfipravované a ty,
které dodavatel zpracovava

Aktualni objednavky

Prehled starSich objednavek
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Prehled reklamaci

od koncového zakaznika

reklamace zadané k objednavce pfimo
zakaznikem

ES; Problémy a reklamace
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AyMINE portal — nabidka

PNT, a.s.
A}( Vas obchodnik: Paul Monkey % &
Poslete email: p@pdam.cz  Nsnoueda Sprava Odhlasit
i Kenkaktal felafan. A A —

Akt Aktualni nabidky

Detail Nase &islo Stav Datum podani Platnost nabidky Celkova & bez DPH

@i | ‘" | X/Offer-2025/65 Mozno objednat 26. fervence 2025 26. srpna 2025 10 900,60 K&

oy | ‘| | ¥/ Offer-2025/64 MoZno objednat 26, fervence 2025 26, srpna 2025 1 646,00 KE

Zadané
reklamace

@

Reklamace
zdkaznikl

waW.aymine.cz
I pdqm I www pdgm.cz tel: 222 360770

Otevre si nabidku

Nabidka X/Offer-2025/65 Dopliite udaje,
jak si prejete zbozi
objednat.
Nabidka podana: 26. Eervence 2025 .
Platnost nabidky: 26. srpna 2025 Dorucit

Vase Cislo objednavky: TEST_H2 Misto dorudeni

O K vyzvednuti v Gutta

Celkem @® Dodat do skladu prodejny DOpl ﬁte
; ) Na zadanou adresu [
e DD — kam dorucit,
: ,13 KE P v -
Cena s DPH: 13 189,73 K¢ (10000 Testov Testovaci datum vhodného doruceni,

upfesnéte mnozstvi,
Dorudit (bude-li mo#né):  |dd. mm. rrer doplﬁujl'CI' poznémky

Dopliiujici informace k doruéenf

Y
IR ZboZi mUzZete rovnou
Polozka J. cena MnoZsti Cena bez DPH DPH sazba Cena s DPH 7 ~ .
bez ool = Zavazné objednat.

IEEu;‘r]\?zsglen? 2mx30m/60m2 e ﬁ m R 2 237,2?22 12189086 KE

Seprane s S 2 257 Do emailu dostanete
) zivaen i i  bchdiint podimiars potvrzeni o objednavaném

zbozi.

‘ & vt H  Objednat

‘ 7< zni H ﬁDOPDF‘

Y
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Zadané
reklamace

&

Reklamace
zdkaznikl

I pdam]

AyMINE portal - nové objednavky

PNT, as.

Vas obchodnik: Paul Monkey @ &

Poslete email: p@pdam.cz  Nanoveda Sprava Odhlasit
Kanfaktal flafan:. 34 24,224, o

Aktualni objednavky

Vyhledat objednavku

Cislo objednavky Vase Cislo Kod produktu
Detail Nase €islo Vase dislo
(m) 9/Order-2025/234
\;\ g/Order-2025/232  PNT1258988
‘;‘ g/0Order-2025/231 PNT3251267355
\;\ g/Order-2025/197 PNT1750007
‘;‘ g/Order-2025/196 PNT3251267346
‘;‘ g/Order-2025/195 PNT3251228744
‘;‘ g/Order-2025/160 PNT3211047875

@ Noeva obij.

Dat obj. od - do

mm/dd/yyyy O — mm/dd/yyyy ﬂ‘

D Vyhledat

Stav

Piipravujete

Zpracovavame
Zpracovdvame
Zpracovdvame
Zpracovdvame
Zpracovdvame

Zpragavavame

Datum pfijeti

4. (nora 2025

5. Gnora 2025

2. (nora 2025

2. (nora 2025

2. (nora 2025

2. Unora 2025

Datum doruceni Celkova €. bez DPH

170,00 K&

9 253,10 K&
10,00 K&
18,00 K&

8 058,10 KE
9 326,50 K&

23 950,00 K&

Nova objednavka

Otevre rozpracovanou
nebo mizete vytvofit novou

Nové objednévka

Vznika ru€nim vytvofenim
Automatickym nacitanim

wWwW.aymine.cz
waww pdgm.cz

tel: 222 360770

Objednavku chystate,
mUzZete ji ménit.

Je v feSeni u vas a ne u dodavatele.

Objednavka byla pfedana
dodavateli.

Je v feSeni u dodavatele,
nemuUZete ji na webu upravit.

www.aymine.cz
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AyMINE portal - vytvoreni a predani
objednavky
Ay i — & ™

Poslete email: p@pdam.cz  Napoysda  Sprava  Odhlasit
Kontaktni telefon: 234 234 234

£

Pripravovana objednavka

=

nabicky

Al

= : e
Objednavka Dorucit

- @ NaZe Eislo: 0/Order-2025/256 [~ Misto dorucent

O Na zadanou adresu
Doruéit (bude-li moZné): dd. mm. rrer [

sy | Ve dislo objednavky: | @® Dodat do skladu prodejny
@

—Prodejna

Y Uhrada
® Bez dobirky
ki
LIS ’70 Ma dobirku

@ @Wbrat
Reklamace Celkem
zakaznikd Dopliiujici informace k doruéen’
Cena bez DPH:
DPH celkem:
Cena s DPH:
Doprava zdarma od 12 000KE
4
Objednavané zboZi
. =] J. cena Cena bez DPH DPH sazba Cena s DPH
Polozka o) bez DPH DPH aslevou
Pridejte produkty

Kdd produktu: MnoZstv
L =l
Kéd produktu: MnoZstv
=
Kod produktu: Mnuiz’:\m'
Kdd produktu: MnoZstvi
L =l

[[] Zavazné objednévam v souladu s obchodnimi padminkami

UloZzit & "
2 B @) zehodt | 5 popoF

* Potvrdit &
odeslat

I pdqml wwwaymine.cz
www.pdgm.cz tel: 222 360770

Vlyberete-li thradu na dobirku,

. L Pfidejte produkty:
musite zadat jeji vySi

zadejte kod — automaticky se dopini ndzev
zadejte mnozstvi — doplni se cena

Uhrada

(O Bez dobirky Kid produkdu:

® Na dobirku [4394302 |
Ve dobirky: 1] Gardentec Standard PROFIL 8 x 2,5 m

UloZte vybrané produkty do objednéavky;, Potvrdte objednavku.
prepocitejte cenu.

DOplnll Se cena dopravy. Zavazné objedndvam v souladu s obchodnimi podminkami

@ UloZit & ‘ﬂ Potvrdit & A
* pfepoéitat odeslat & y




AyMINE portal - prehled starsich objednavek

PNT, a.s.
}( V&s$ obchodnik: Paul Monkey @3‘ |»l
i Poslete email: p@pdam.z  Nanoyeda Sprava  Odhlasit
Kontaktni telefon: 234 234 234 .
(& - e
by Drive dodané objednavky
nabigky
Nase &islo Vase dislo Stav Datum piijeti Datum dorugeni Celkova €. bez DPH
@ g/Order-2025/233 3410026 Zpracovani dokonceno 4. unora 2025 5. inora 2025 113,00 K&
kil
abpadrdnoy 0/0rder-2025/218 Zpracovani dokonfeno 5. tinora 2025 13 597,50 K&
@ g/Order-2025/53 Zpracovéni dokonéeno 5. tnora 2025 8 547,93 K¢
Skara
bradirasky
Zadané
reklamace
Reklamace
zakaznikl

I pdam]

wW.aYmine.cz

waww pdgm.cz

tel: 222 360770

Objednavka
Objednavka Celkem Doru&ovaci adresa
Nase dislo: gfOrder-2025/233 Cena bez DPH: 113,00 k& T =g
e Kontakni osoba:
Yaig Gisle DPH celkem:
Uiice, Gilo ¢ paime

Objednavané zboZi

:DPH DPH sazba Cena s DPH o J. cena s Cena be;
DPH a slevou polozia bezppH MNO%EN
100 KE 21% o 3410026 56,56 K&/ 113
23,73 K¢ 13673 KE pigtancni podiozka trapez/20 ks gL 28
Do PDF
i
.v-bxi
et st
.

oz o
Tt ——

| oopoutens osts: e e

v
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AyMINE portal - zadani reklamace

1. najdéte problémovou objednavku

£

A V& obchodnic Jan Vessly
Podete emall: vesely)E pt.com
o Kortzkini ilsfon: T TT
- ;o s
9 | Diive zpracované objednavky
Vyhledat objednavku
E Cislo objednavky Vase dislo Dat obj. od - do
i 2022004232 Jda/yyyy O —m/defyyy O D vynedat
= I | fsa /s | |
@ Detail Nase cislo Vage Gislo Stav Datum pfijeti Datum doruceni Celkova ¢. bez DPH
Shars lﬂ 0P-170/2025 2022004232 Zpracovani dokanéeno 5. bfezna 2025 5. bfezna 2025 211488 K¢
afrizghady
@
Zadané
reklamace
@)
Reklamace
zakaznikl
I pdqml WWWaymine.cz
wwwpdgm.cz tel: 222 360770
PNT
Vi obchodnik Jan Vesely
Pofizte email: vesehyJE pt.com
Honakini elefon: TITF T
Objednavka 2022004232
By
@ Objednavka Celkem Dorudovad adresa
b Nase islo: 0P-170/2025 Cena bez DPH: 211488 KE Lokalita: Veselov 5.0
e | \se gilo objedhdviy: 2022004232 DPH celkem: 444,12 K¢ Kontaktni osoba: Marek Vesely
@) | Obiednivia priate: 5. biezna 2025 Cena s DPH: 2 559,00 K& Kontaktni tel.: +42077777777
P Doruceno: 5. bfezna 2025 Kontaktni email: X
reklamace || Stav zpracovéni: Zpracovéni dokonéeno Dobirka: 2440 CZK :"é:ro:ﬂs‘o Vf;iz
pst: 79401
@ Zemé: Cesko
Reklamace
2zakazniki
Objednavané zboZi
= doeena p s Cena bez DPH DPH sazba Cena s DPH
REES bez Dy MOZstVi DPH a slevou
7315178 225041 kg 1867,84 KE 21% 5
Valtellina 150 x 82 cm hndd3, & s = 392,24 K¢ 22e0 1BKC
247,00 KE 21% .
! 51,87 KE HBE7 K

Pogete emai:
Hortakmi eiefon:

Problémy a reklamace

Vyhledat reklamaci

Kislo objednavky Vade &islo objednavky Kéd produktu Dat podéni reklamace Dat objednani

I Jomaaryyyy & —mnsad/yyyy Blfmscasyyyy B —msad/yyyy 6 D yhiedet

Zadat novou reklamaci

Vyhledejte objednavku, kierou cheete reklamovat,

wWwaymine.cz

wwwpdgm.cz tel: 222 360770

Doprava

Otevrete seznam doru¢enych
objednavek

Vyhledejte objednavku

Oteviete detail objednavky

Zadejte reklamaci objednavky



AyMINE portal - zadani reklamace objednavky

2. popiSte problém s dorucenou objednavkou

Objednavka 2022004232

Objednavka
niate tilo: opa70/2025
vate Ziclo objednviy 2022004232
objednivia piiara 5. bleana 2025
5. Mema 2025
stav zpracovin: Zoracovant sokonteno
Objednévané zhoZi
Poloia Mnozstui
2850256 ks ‘Stav doruteni Komentf
DUAL 6 mm 20001050 mm &ra v pordda
Fodkazena
Spatne mnazstyi
Jn problém

Hiata 5 dodavicou Jiny problém?
Potkozen’cbal ) Chybnd Gétovand Eistka ) Dorudens jné b, nes mélo bit

Papite, prosim, problém

Emat o paeehaiovagpaan .|

1 Potvrzuf, i infor
yFzeni reksmace

Po potrzeni budete moc pilait fotogrs 5.

=3

Email:

0 postupu feSeni poZzadavku dostanete
informaci emailem,

cely priibéh feSeni uvidite na portale

Po potvrzeni zadani reklamace mUZete pridat
soubory, napfiklad fotografie

Al —
Y wesepdEmicon
Sitickid
Reklamace &islo: g/Prob-2025/26
=
o2
=1
L2y ocevea C.UGEIAIENZS Komwy
=
a Dodano: Nahlssil:
e NahliZeno: 2025-06-07 12:18:02 Telefonni gislo:
& L . - “.rw;\,m. .oackebalouaods
pops
Stav dorcent xomentst & K6t produs
Fotarens 1 st
21 otk by eien ot
Piidat komentif:
sensvg Nahrit soubor: Prochazet..| boxC
the Vie vyieseno, Ulofit a pidat Odesl
| Y it Y i | M es

6.6.25 10:59: VloZeno pFes web
Vzkaz pies web
Prosim o vyménu
8.6.25 14:54: Helpdesk
Prosim o doplnéni fotodokumentace
Ke kladnému vyjadreni prosim o presnéjsi fotodokumentaci.Dékuji.

8.6.25 16:02: VloZeno pies web
Vizkaz pres web
Pridany soubory

T

8.6.25 16:37: Helpdesk
Souhlasime a posilame, omlouvame se.

Dobry den,

Potvrzujeme, Ze jsme od vas pfijali reklamaci novou
reklamaci. Evidujeme ji pod &islem g/Prob-2025/26

Informace o zpracovani si miZete zobrazit na adrese
timtc odkazem

Je mozZné, Ze vas vyzveme k doplnéni dalSich
informaci. Sledujte proto prosim emaily z této adresy,
jsou dilezité pro rychlé vyfizeni vaseho problému

Omlouvame se za komplikace. Budeme se snaZit vie
vyiesit co nejrychleji.

Dékujermne za spolupraci. .
Mail

Stav reklamace:

v fesSeni

Stav zpracovani: Zpracovani pozadavku probiha

vyfeSena

Stav zpracovani: Zpracovani bylo dokonceno




AyMINE portal - vase udaje

Nastavte si udaje o firmé

PNT, a.s.
A-}( V&s$ obchodnik: Paul Monkey @ [-QJ

Poslete email: p@pdgm.cz

P Napoveda Sprava Odhlasit

oy Kontaktni telefon: 234 234 234

e
Sk Udaje o vasi firme

EI Zakladni udaje o spolecnosti Sidlo spolecnosti Dorucovaci adresa
’:“"“"!"".' T [onT | Ul dsk: | | Polad se nolif od sidla adrasy; newdddte

0 o: |27870577 | st | | e, gzl [ |
.- brd: [cz27870577 | PSC”:L | [ [ |
ghisdrinky | Eiso et [ | zems: psé: [ |

Telefan: | | Zemé:

@ Ermail: |nadrd|akwa@pdqm.(z |
Zadané
reklamace

®
Reklamace
zdkaznika

§ ues 22 zminit heslo

I pdqml wWaW.aymine.cz

waww.pdgm.c=z tel: 222 360770

-4

\ PDQM,s.r.o.

> +420 605 203 938
pmmj Ve StreSovickach 169/ 37 S +420 222 360 770 @ www.pdgm.cz You
169 00 Praha 6 @ i_pdgm@pdqm.cz y
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Reklamace koncovym zakaznikem

Reklamace zasilky

@ Zadejte tdaje o dodavce

Cislo doddvky

Va5 email z objednavky:

Telefonni kontakt (dle

objedndvky):

Zadejte Cislo

z objednéavky ¢i dodaci

Zadejte email nebo telefonni Cislo
dopliite uvedené v objednavce

Portal AyMINE

Reklamace dodavky N3211078864

Objednivka

Cigdo codvky:
Datum saruder:

Objednavané zboZi
Polokka
7000404

Guttter TOPGLASS RECTANGLLAR

Dorutovac adresa

Q/Order-2025/3398
7. kvitna 2025

Konkaktni emal:
Ulce, Ciglo:
Mista:

[

Zemé:

Sindel Gultater Topglass Rectangular simok

1365815vv
Lita dtilov Cervend Lerakota

Méte s dodévkou jiny problém?

Podkozeny obal O Chybad (iovand Cdstke

Popiste, prosim, problém

vaselw s.ra
Marek Vesely
+ATTITITTT
Vesela §
unsalsa

79401

Lesko

Mnostyi
54 m2 Stav dorudeni

Spatné mraktvi
Jing probikm

Deruitena find 1bak, ek mé byt

Kamenti

Kaments:

E

Po potrzeni budete mod phlobt fotogeafii,

Va3 zakaznik mlze zadat
reklamaci pfimo dodavateli



Gutta, s.r.o.

Zakaznicky portal

B Dékujeme, ze jste vyuzili portal.

| ]
‘ Pfihlasit

Portal AyMINE
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